ZALACZNIK Nr 2 do Regulaminu Sprzedazy Internetowej

Polityka prywatnosci
Korzystajqc ze stron naszego sklepu internetowego, akceptujesz zasady naszej polityki prywatnosci, opisane na tej stronie.

Dane osobowe
W czasie korzystania z naszego sklepu internetowego mozesz zosta¢ poproszony o podanie swoich danych osobowych:

1. Petne dane bedq konieczne w przypadku rejestracii (zaktadania konta) w sklepie - konieczne w celu redlizagji
ewentualnych zamoéwien.

2. Pelne dane osobowe bedziesz musiat(a) poda¢ w przypadku skladania zaméwienia w naszym sklepie (o ile
wczesniej nie zarejestrowates wiasnego konta, w tym przypadku dane do zaméwienia zostang pobrane z tego
konta) - bedqg one niezbedne w celu jego redlizagji.

3. W przypadku dostarczania towaru przez przewoznika, dane osobowe kupujacego sq przekazane
przewoznikowi (kurierowi) w zakresie niezbednym do dostarczania towaru.

4. W przypadku skorzystania przez Kupujgcego z ustug agenta rozliczeniowego Dotpay S.A., dane osobowe sq
przekazane w zakresie niezbednym do zredlizowania ptatnosci w tej formie. Niepodanie wymaganych danych
spowoduje niemoznos¢ dokonania czynnosci, ktérych dotyczyly. Pamietajl Zawsze masz prawo do zmiany
swoich danych lub usuniecia z naszej bazy. Dostepne nam dane osobowe naszych Klientéw w zaden sposéb nie
sq udostepniane ani sprzedawane osobom czy firmom trzecim, a mogq by¢ powierzone do przetwarzania
jedynie w celu realizacji zamoéwionych przez Ciebie ustug, na podstawie umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych. Wszystkie osoby majgce dostep do Twoich danych osobowych mogq przetwarzaé je tylko z
upowaznienia administratora, na jego polecenie.

5. Zgodnie z art. 13 ust. 112 RODO informujemy, ze:

a. administratorem Twoich danych osobowych jest KROSNO GLASS spotka akeyjna z siedzibg w Krosnie,
ul. Tysiqclecia 13, 38-400 Krosno;

b. w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych kontaktyj sie z inspektorem ochrony danych pod
adresem e-mail: dane.krosnoglass@wbkancelaria.pl

c. Twoje dane osobowe przetwarzane bedq w celu zawarcia i realizacji umowy o $wiadczenie ustug drogg

elektroniczng na warunkach opisanych w Regulaminie, tj. w zaleznosci od wybranej przez Ciebie ustugi:

i.  w celu realizacj umowy prowadzenia konta lub uméw sprzedazy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
RODO, ti. ze wzgledu na to, ze jest to niezbedne do wykonania umowy o $wiadczenie ustugi
prowadzenia konta lub uméw sprzedazy, ktérej jestes strong;

i.  wcelu redlizacji umowy o $wiadczenie ustugi wysylki newslettera, zawierajgcego m.in. informacje
marketingowe i reklamowe administratora danych osobowych, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
RODO, tj. ze wzgledu na to, ze jest to niezbedne do wykonania umowy o $wiadczenie ustugi
wysylki newslettera, ktérej jestes strong

i.  w celu przekazania Twoich danych osobowych do Twisto Polska sp. z 0.0. w zwigzku z
mozliwosciq zaproponowania dokonania zaptaty za nabyty towar lub ustuge przez Twisto Polska
sp. z 0.0. w ramach umowy zlecenia obejmujgcej formute zakupowq ,Kup z Twisto” i

udostepnieniem tej formuty zakupowej przez Sklep internetowy, a takze celu weryfikacji przez



Twisto Polska Sp. z 0.0. nalezytego wykonania takich uméw zlecenie (podstawa prawna: art. 6

ust. 1 lit. f) Rozporzgdzenia).

d. odbiorcami Twoich danych osobowych sq podmioty przetwarzajgce dane osobowe na podstawie
powierzenia przetwarzania danych przez administratora, a takze - w zwigzku z przetwarzaniem Twoich
danych w celach okreslonych w pkt. 5 lit c.iii - Twisto Polska sp. z o.0.

e. Pani/Pana dane osobowe bedq przechowywane przez okres obowigzywania umowy lub do momentu
skorzystania przez Pana/Paniq z uprawnien skutkujgcych zaprzestaniem lub ograniczeniem
przetwarzania danych, w szczegoélnosci do momentu wyrazenia sprzeciwu na przetwarzanie danych w
celach marketingowych.

f. posiadasz prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody
na ich przetwarzanie w dowolnym momencie bez wplywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody wyrazonej przed jej cofnieciem;

g. masz prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uznasz, ze przetwarzanie Twoich danych
osobowych narusza przepisy RODO;

h. podanie przez Ciebie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla realizacji umowy
prowadzenia konta lub umoéw sprzedazy lub umowy é$wiadczenia ustugi wysytki newslettera;

i.  Twoje dane bedq przetwarzane w sposéb zautomatyzowany w tym réwniez w formie profilowania.
Zautomatyzowane podejmowanie decyzji bedzie odbywalo sie na zasadach zautomatyzowanych,
konsekwencjq takiego przetwarzania bedq elektroniczne metody prezentowania tresci reklamowych lub
tresci w newsletterze bez interwencji ludzkiej. Profilowanie polegato bedzie na andlizie dokonanych
przez Pana/Paniq zakupdw konkretnych towaréw i na tej podstawie dopasowywaniu oferty towarow
prezentowanych Tobie przez sklep. Przystuguje Ci prawo niepodlegania profilowaniu, w tym w
szczegolnosci prawo do ztozenia sprzeciwu.

- W przypadku, gdy podanie przez Ciebie danych osobowych nastepuje w celu zawarcia umowy ze
Sklepem internetowym, podanie przez Ciebie danych osobowych jest warunkiem zawarcia tej Umowy.
Podanie danych osobowych w tej sytuacii jest dobrowolne, jednak konsekwencjq niepodania tych

danych bedzie brak mozliwosci zawarcia umowy ze Sklepem internetowym.

W przypadku, gdy podanie przez Ciebie danych osobowych nastepuje w celu przekazania Twoich
danych osobowych do Twisto Polska sp. z o.0. przed zawarciem umowy sprzedazy towaru (lub ustugi)
nabywanego w Sklepie internetowym, przekazanie tych danych jest warunkiem zawarcia umowy
sprzedazy w zwigzku modelem biznesowym prowadzenia dzialalnosci przyjetym przez Sklep

internetowy.

W przypadku przekazania Twoich danych osobowych do Twisto Polska sp. z 0.0. w zwigzku z
mozliwosciq zaproponowania Tobie dokonania zaplaty ceny za nabyty przez Ciebie towar lub ustuge
przez Twisto Polska sp. z 0.0. w ramach umowy zlecenia obejmujqcej formute zakupowq , Kup z Twisto” i
udostepnieniem tej formuty przez Sklep internetowy, podanie tych danych i przetwarzanie ich w tym celu
jest wymagane w zwigzku modelem biznesowym prowadzenia dziatalnosci przyjetym przez Sklep
internetowy i w celu realizacji umowy zawartej pomiedzy Sklepem internetowym a Twisto Polska Sp. z

0.0.
Mailing marketingowy

1. Nie wysylamy niezapowiedzianych wiadomosci e-mailowych, osobom ktére zarejestrowaly swoje konta w naszym sklepie
ani osobom, ktére dokonujq zakupu bez rejestracji.



2. Wiadomosci e-mail w formie newslettera, zawierajgcego m.in. informacje marketingowe i reklamowe administratora danych
osobowych przesytane sq jedynie po zaméwieniu przez Ciebie tej ustugi, po wyrazeniu odrebnej zgody na przesytanie
informacji handlowych drogq elektroniczng i na przesytanie informacji marketingowych przy wykorzystaniu
telekomunikacyjnych urzqdzen koricowych takich jak smartofny, laptopy, tablety komputery.

Ciasteczka (cookies)

1. Poprzez pliki ,cookies” nalezy rozumie¢ dane informatyczne, w szczegélnosci pliki tekstowe, przechowywane w
urzadzeniach koncowych uzytkownikow przeznaczone do korzystania ze stron internetowych. Pliki te pozwalajq rozpoznac¢
urzqdzenie uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowq dostosowang do jego indywidualnych preferencji.
,Cookies” zazwyczaj zawierajq nazwe strony internetowej, z ktérej pochodzq, czas przechowywania ich na urzqdzeniu
koncowym oraz unikalny numer.

2. Pliki ,cookies” uzywane sq w celu dostosowania zawartosci stron internetowych do preferencii uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych. Uzywane sq rowniez w celu tworzenia anonimowych, zagregowanych
statystyk, ktore pomagajq zrozumie¢, w jaki sposéb uzytkownik korzysta ze stron internetowych co umozliwia ulepszanie ich
struktury i zawartosci, z wylgczeniem personalnej identyfikacji uzytkownika.

3. W serwisie sq stosowane sq dwa rodzaje plikow ,cookies”:

a) ,sesyjne” - sq plikami tymczasowymi, ktére pozostajq na urzadzeniu uzytkownika, az do wylogowania ze strony
internetowej lub wylqczenia oprogramowania (przegladarki internetowe;);

b) ,state” - pozostajq na urzqdzeniu uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikéw , cookies” albo do momentu
ich recznego usuniecia przez uzytkownika.

4. Stosowane w serwisie pliki ,cookies” seryjne oraz state dzielg sie na pliki ,cookies”:

a) ,niezbedne” - umozliwiajace korzystanie z ustug dostepnych w ramach serwisu, np. uwierzytelniajqce pliki cookies

wykorzystywane do ustug wymagajgcych uwierzytelniania w ramach Serwisu,

b) ,bezpieczenstwa’- suzace do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w zakresie

uwierzytelniania w ramach serwisu,
c) ,wydajnosciowe”- umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron internetowych Serwisu,

d) ,funkcjonalne” - umozliwiajgcymi zapamietanie wybranych przez uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu
uzytkownika, np. w zakresie miejscowosci uzytkownika, wygladu strony internetowej itp.

e) ,reklamowe” - umozliwiajgcymi dostarczanie uzytkownikowi tresci reklamowych dostosowanych do jego zainteresowan.

5. Dane osobowe gromadzone przy uzyciu plikéw ,cookies” mogq by¢ zbierane wytgcznie w celu wykonywania okreslonych
funkcji na rzecz uzytkownika. Takie dane sq zaszyfrowane w sposob uniemozliwiajgcy dostep do nich osobom
nieuprawnionym.

6. Standardowo oprogramowanie stuzqgce do przeglgdania stron internetowych domyslnie dopuszcza umieszczanie plikéw
,cookies” na urzadzeniu koncowym. Ustawienia te mogq zosta¢ zmienione przez uzytkownika w taki sposéb, aby blokowa¢
automatyczng obstuge plikéw ,cookies” w ustawieniach przegladarki internetowej bqd? informowa¢ o ich kazdorazowym
przestaniu na urzqdzenie uzytkownika (umieszczeniu w urzqdzeniu). Szczegotowe informacje o mozliwosci i sposobach
obstugi plikéw , cookies” dostepne sq w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej) uzytkownika.

7. Ograniczenie stosowania plikéw ,cookies” przez uzytkownika, moze wptyng¢ na niektére funkcjonalnosci dostepne na
stronach internetowych serwisu.



W sprawach nieuregulowanych niniejszq politykg prywatnosci zastosowanie majq postanowienia Kodeksu cywilnego i odpowiednich
ustaw prawa polskiego, a takze prawa Unii Europejskiej, w szczegélnosci RODO (Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE).



